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Abitudini di pagamento, Q4 2019

Osservazioni sulla situazione in Italia

 A Dicembre 2019 i pagatori puntuali rappresentano il 34,7% del totale, mentre i pagamenti con oltre

30 giorni di ritardo raggiungono il 10,5%.

 Le Micro confermano una performance positiva nella classe di pagamento alla scadenza con una

concentrazione del 36,7%, ma registrano anche la maggiore quota di ritardi gravi (11,9%).

 Il Nord Est risulta l’area geografica più affidabile con il 42,4% di pagamenti regolari, mentre le

imprese meridionali mostrano un comportamento più problematico con solo il 21,8%.

 La Lombardia e l’Emilia Romagna sono le regioni con la maggiore quota di pagamenti regolari

(43,5% e 43,6%), mentre la Sicilia occupa l’ultima posizione del ranking regionale del pagamento

puntuale con una quota pari al 17,3%.

 I gruppi merceologici più puntuali sono i Servizi finanziari (44%), mentre nel Commercio al dettaglio i

pagamenti alla scadenza interessano solo il 24,8% delle imprese.



Abitudini di pagamento in Italia per classi di ritardo,

Q4 2007 – Q4 2019

By due date Up to 30 days Over 30 days

Q4 2007 Q4 2010 Q4 2013 Q4 2016 Q4 2017 Q4 2018 Q4 2019



Trend pagamenti in Italia, 

Q4 2010 – Q4 2019



Variazione dei pagamenti, 

Q4 2010 – Q4 2019



Variazione dei pagamenti, 

Q4 2018 – Q4 2019



Abitudini di pagamento per classi di ritardo, Q4 2019

Dettaglio Tipologia di azienda



Abitudini di pagamento per classi di ritardo, Q4 2019

Dettaglio Area Geografica



Pagamenti puntuali e ritardi superiori ai 30 giorni

Q4 2019 - Dettaglio regione (1 di 2)



Pagamenti puntuali e ritardi superiori ai 30 giorni

Q4 2019 - Dettaglio regione (2 di 2)



Province più virtuose nei pagamenti, Q4 2019 



Province meno virtuose nei pagamenti, Q4 2019 

Province Region Ranking Q4 2019

TP SICILY 107

RC CALABRIA 106

KR CALABRIA 105

CS CALABRIA 104

CZ CALABRIA 103

VV CALABRIA 102

PA SICILY 101

SR SICILY 100

ME SICILY 99

CE CAMPANIA 98



Abitudini di pagamento per classi di ritardo, Q4 2019 

Dettaglio Settore Merceologico



Settori più virtuosi nei pagamenti, Q4 2019

INSURANCE AGENTS, BROKERS AND SERVICE 1

RUBBER AND MISCELLANEOUS PLASTICS PRODUCTS 2

INDUSTRIAL MACHINERY AND EQUIPMENT 3

LEGAL SERVICES 4

PRIMARY METAL INDUSTRIES 5

CHEMICALS AND ALLIED PRODUCTS 6

TEXTILE MILL PRODUCTS 7

FABRICATED METAL PRODUCTS 8

PAPER AND ALLIED PRODUCTS 9

FURNITURE AND FIXTURES 10

Sector Ranking Q4 2019



Settori meno virtuosi nei pagamenti, Q3 2019

EXECUTIVE, LEGISLATIVE AND GENERAL 68

EATING AND DRINKING PLACES 67

FOOD STORES 66

GENERAL MERCHANDISE STORES 65

POSTAL SERVICES 64

TRANSPORTATION BY AIR 63

WATER TRANSPORTATION 62

FISHING, HUNTING AND TRAPPING 61

AMUSEMENT AND RECREATION SERVICES 60

HEALTH SERVICES 59

Sector Ranking Q4 2019



istituti finanziari

imprese clienti 

consumatori 

utilizzano servizi CRIF in 50 paesi
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CRIBIS: il patrimonio informativo

Grazie all'appartenenza al Dun & Bradstreet Worldwide 
Network, l'alleanza tra i migliori fornitori locali di business 
information gestita da Dun & Bradstreet, CRIBIS offre 
accesso a informazioni su aziende in tutto il mondo.
CRIBIS è l’unica società in Italia in grado di garantire ai 
propri clienti un patrimonio informativo completo e 
costantemente aggiornato.

Conosciamo tutte le imprese italiane e 
oltre 300 milioni nel mondo

CRIBIS è la società del Gruppo CRIF leader nella 
fornitura di informazioni economiche e commerciali e 
servizi a valore aggiunto per la gestione del credito 
commerciale e lo sviluppo del business in Italia e 
all’estero. Cribis aiuta le aziende a vendere, 
incassare e crescere, supportandole nell’ottenere 
liquidità immediata, evitare rischi commerciali e 
fornire idee migliori per finanziarsi; inoltre grazie alle 
soluzioni Cribis è possibile conoscere a fondo clienti e 
fornitori e trovarne di nuovi.

Più di 10 milioni di decisioni prese dai nostri 
clienti ogni anno grazie ai nostri servizi

50 anni di esperienza e più di 100 
analisti dedicati

Relazioni tra 6 milioni di imprese 
e 11 milioni di persone

Il 90% dei nostri clienti cresce ogni anno  1 milione e mezzo di accessi al 
nostro portale ogni anno



Il patrimonio informativo

Sul 100% delle aziende italiane:



Valore crediti 

commerciali analizzati 

nel 2018 in CRIBIS 
iTrade:

€ 285 MLD
Fonte: CRIBIS

50 anni di esperienza

5 miliardi di movimenti raccolti nel 

mondo

1,84 milioni di aziende italiane con 

informazioni di pagamento

Oltre 530 milioni di movimenti 

raccolti in Italia

88% dei report acquistati con dati di 

pagamento

83% dei report con D&B Paydex

Il più grande Network 

mondiale sui pagamenti



Grazie per
l’attenzione


